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Agenda

 Quelle est l’originalité de l’étude?

 Quelles sont les tendances essentielles de ces 4 dernières années?

 Les PME étaient-elles préparées face à la crise?

 Quel était l’impact de la crise sur les comptes 2008 ?

 Où en sommes-nous aujourd’hui ?

 Que faire ? Que conseiller ?
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Conception : une étude unique en son genre sur les PME

 Etude comparative du marché belge des PME basée 

sur des données réelles;

 Etude basée sur les données de +/- 2.500 PME à partir 

de leurs comptes annuels internes & externes;

 10 indicateurs clés concentrés autour de 

4 groupes de données portant sur des résultats 

financiers;

 Indépendance financière, liquidités, productivité et 

rentabilité;

 Ratios retravaillés en tenant compte de données 

internes de l’entreprise : chiffre d’affaires, comptes 

courants, salaires des dirigeants, des intérimaires…;

 Mesure des performances (par secteur d’’activité, par 

âge de la création d’entreprise et par quartile,…).
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Quelles sont les tendances 

essentielles de ces 4 dernières 

années?
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Tendances de ces 4 dernières années

1. Indépendance financière forte (47 à 50 %);

2. 75% des PME mettent en réserve leurs résultats;

3. La pression fiscale équivaut à 1/3 du résultat net 

avant impôts et les impôts indirects représentent 40 % 

de la pression fiscale;

4. La PME belge n’est pas unique; il existe une forte 

hétérogénéité dans les performances.
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Fossé important entre les meilleures entreprises et les 
plus faibles

Q1 Q2 Q3

Solvabilité réelle 32% 56% 83%

Current ratio 92% 160% 333%

Frais de personnel / Valeur ajoutée 82% 68% 53%

EBITDA / Chiffre d’affaires 4% 13% 37%

Rendement net 0% 6% 19%

Retour sur capital investi 0% 5% 13%
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Fossé … en fonction des secteurs d’activité

Return on capital employed Q1 Q2 Q3

Sociétés d'exploitation 1 % 7 % 18 %

Construction -1 % 6 % 16%

Bois 4 % 9 % 17 %

Plastiques et produits chimiques 5 % 8 % 23 %

Textile -1 % 3 % 9 %

Sur 4 ans, les PME ont atteint un rendement proche de 10%.

FY08
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Fossé … aussi en fonction de leur âge (Q2)

Age EBITDA / CA

0 à 3 ans 15%

4 à 10 ans 20%

11 à 25 ans 14%

> 25 ans 8%
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Les PME sont-elles 

suffisamment 

armées pour faire 

face à la crise ?
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Baromètre PME 2008
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Les PME belges sont-elles suffisamment armées pour faire 
face à la crise économique et financière ?

Oui

Une PME moyenne dispose d’une 

solvabilité positive

Mais

…
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Capacité de remboursement trop faible dans 30 % des PME
(source: Baromètre 2008)

Couverture des obligations financières à 

CT par le cash-flow opérationnel net

Q1 Q2 Q3

Sociétés d'exploitation 85 % 186 % 496 %

Construction 72 % 172 % 358 %

Services 95 % 209 % 560 %

Transport & logistique 75 % 134 % 342 %

Commerce de gros 80 % 171 % 582 %

Commerce de détail 83 % 178 % 495 %

Bois 102 % 196 % 394 %

Plastiques et produits chimiques 114 % 404 % 1140 %

Métal 98 % 210 % 428 %

Textile 49 % 186 % 263 %

Agroalimentaire 101 % 191 % 1030 %
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Un quart des PME : position précaire en termes de liquidités
(source: baromètre 2008)

Valeurs médianes (Q2) Current 

ratio

Quick 

ratio

BBK/

BO

Sociétés d'exploitation 158 % 110 % 8 %

Construction 146 % 112 % 11 %

Services 171 % 154 % 4 %

Transport & logistique 121 % 116 % 5 %

Commerce de gros 160 % 95 % 11 %

Commerce de détail 169 % 77 % 7 %

Bois 175 % 113 % 12 %

Plastiques et produits chimiques 233 % 167 % 16 %

Métal 143 % 106 % 14 %

Textile 159 % 115 % 25 %

Agroalimentaire 159 % 97 % 10 %
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Les PME belges sont-elles suffisamment armées pour faire 
face à la crise économique et financière ?

Veiller rigoureusement à l’affectation des coûts et 

dépenses envisagés!

Optimalisation du fonds de roulement = 

politique des achats, politique des stocks, procédure d’encaissement 

… à examiner à la loupe!

Suivi strict des coûts

Analyse de la rentabilité des différentes catégories de produits

Mais

…
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Quel est l’impact de la crise sur les prestations financières 

réelles des PME en 2008 ?
(Source: baromètre 2009)

14

• Le chiffre d’affaires a-t-il augmenté 

de façon nominale ou absolue en 

2008?

• Le rendement opérationnel et 

financier est-il sous pression?

• Et en ce qui concerne la capacité de 

remboursement?

• De la valeur a-t-elle été créée au 

sein des PME en 2008? 

Forum Financier - Baromètre PME - 24 novembre 2009
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Evolution du chiffre d’affaires
Pour la première fois depuis 4 ans, pas de croissance réelle du 

chiffre d’affaires 
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Evolution moyenne inflation Evolution chiffre d’affaires



© 2009 Deloitte FiduciaireEntreprendre ensemble

Evolution du chiffre d’affaires
6 PME sur 10 ont perdu du chiffre d’affaires réel en 2008
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Croissance réelle du chiffre d’affaires: chiffre d’affaires > inflation moyenne

Croissance du chiffre d’affaires nominale: chiffre d’affaires < inflation moyenne

Baisse du chiffre d’affaires
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Evolution du chiffre d’affaires
Croissance réelle du chiffre d’affaires en 2008 seulement dans le 
secteur de la construction. Baisse du chiffre d’affaires pour la 
moitié des entreprises industrielles
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Construct. ServicesInflation Commerce Transport & logistique
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Evolution de l’ EBITDA
Baisse de l’EBITDA pour 53% des PME en 2008
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Evolution moyenne inflation Evolution EBITDA
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Evolution de l’EBITDA
L’industrie souffre le plus

Le secteur de la construction est moins affecté en 2008. 

19

Evolution de l’EBITDA 2005/2004 2006/2005 2007/2006 2008/2007

Evolution moyenne inflation 102,8% 101,8% 101,8% 104,5%

Sociétés d’exploitation 100,0% 102,3% 101,6% 93,0%

Construction 100,4% 110,0% 88,1% 104,2%

Services (*) 99,9% 101,6% 105,7% 94,2%

Commerce 100,0% 98,2% 97,0% 90,7%

Industrie 100,0% 105,6% 99,5% 88,0%

Transport & logistique 84,8% 97,6% 113,9% 94,4%

(*) Services = excl. Transport & logistique

Forum Financier - Baromètre PME - 24 novembre 2009
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Rendement opérationnel et financier sous pression 

20

Rendement 

opérationnel =

Ebitda / Chiffre 

d’affaires

Rendement 

financier net

ROCE = 

Return on capital 

employed

2008 7.8% 8.3% 7.4%

Evolution 2008-2007 - 1.2% - 1.8% - 1.4%

2007 9.0% 10.1% 8.8%

2006 8.9% 10.2% 8.6%

2005 8.1% 8.7% 7.6%

2004 8.1% 10.2% 8.8%

Forum Financier - Baromètre PME - 24 novembre 2009
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L’entreprise médiane a vu sa capacité de remboursement 

diminuer de 8% l’année dernière

21 Forum Financier - Baromètre PME - 24 novembre 2009
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Création de valeur au sein des PME

Perte de 20% de la valeur en 2008 pour les PME
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Valeur PME
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Création de valeur au sein des PME

Création de valeur davantage sous pression pour les entreprises 

les moins jeunes 
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Création de valeur au sein des PME
Le secteur de construction souffre le moins de la crise.  

L’industrie en souffre le plus
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Construct. ServicesBEL20 Commerce Transport & logistique



© 2009 Deloitte FiduciaireEntreprendre ensemble25

Conclusions

• Après 4 mois de crise en 2008, les PME 

belges sont déjà frappées par la crise;

• 6 PME sur 10 ont perdu du chiffre d’affaires

réel en 2008;

• 1 PME sur 2 a connu une baisse de son

rendement opérationnel et financier au cours 

de l’année 2008;

• Les PME enregistrent une perte de leur 

valeur de 20%, mais ont mieux résisté que

les entreprises du BEL20.

Forum Financier - Baromètre PME - 24 novembre 2009
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Où en sommes-nous aujourd’hui ?

Pas de chiffre réel, mais référence à une enquête effectuée par 

l’Institut des Entreprises Familiales, publiée en novembre 2009 

et basée sur 1000 interviews de dirigeants de PME.

26 Forum Financier - Baromètre PME - 24 novembre 2009
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Evolution du chiffre d’affaires en 2009 pour les entreprises

(60%) qui ont une diminution de leur CA
(source: les Entreprises Familiales/2009)

23%

17%

26%

34% ↓ de plus de 30%

↓ de 21-30%

↓ de 11-20%

↓ 0-10%
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Les difficultés consécutives à la crise
(source: les Entreprises Familiales/2009)
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Maintenant
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Mesures prises maintenant
(source: les Entreprises Familiales/2009)
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Focus sur les coûts

 Focaliser le planning de production sur 

l’efficience

 Envisager l’outsourcing des processus à 

bas volumes

 Contrats fournisseurs: évaluer, 

rechercher les économies d’échelles, 

rompre à temps

 Faire la différence entre nécessaire et 

superflu

Travailler avec efficience

 Variabiliser les coûts fixes (p.ex. via 

l’outsourcing)

 Augmenter la part des rémunérations

variables

 Faire une évaluation “Faire ou faire faire” 

des tâches non-essentielles

Variabiliser les coûts

 Utiliser et suivre vos clignotants

 Mettre des obljectifs et des limites à vos 

KPI’s

 Budgétiser et évaluer périodiquement

 Faites différents scénarios et préparez-

vous

Planifier

 Evaluer les marges par

division/région/groupes de produits

 Se concentrer sur vos activités de base 

les plus fortes

 Remettre en question les canaux de 

vente

 Sélectionner les bons KPI’s par division

Rationaliser le modèle économique

 Suivez de près la gestion des achats et 

du stock

 Assurez une facturation complète et en 

heure

 Choisissez les clients en fonction de leur 

solvabilité

 Traitez les plaintes comme des cadeaux

 Envisagez l’unité TVA et améliorez votre

position TVA

Optimalisez le fonds de roulement

 Optimaliser la fiscalité et les subsides

 Réalisez vos actifs sous-utilisés par la 

vente ou la location

 Etablissez un planning de trésorerie

 Eliminez votre vieux stock

 Réévaluez votre plan d’investissements

 Evaluez votre politique de réductions au 

comptant

 Assurez une complète récupération de 

TVA

Générer du cash

 Soigner les lignes de communication et 

les flux d’information

 Identifier vos talents et investir en eux

 Refuser la médiocrité

 Assurer un bon équilibre entre incitants

financiers et non-financiers

Prendre soin de son personnel

 Connaître la rentabilité par client et par

groupe de produits

 Remettre en cause votre politique de prix

 Innover pour se différencier

 Envisager une acquisition comme effet

de levier

 Gérer le risque de la dispertion des 

clients

 Se conformer à tous les impératifs légaux

Croître durablement

 Constituez-vous un trésor de guerre

 Renforcez votre financement à LT

 Envisagez l’option du sale and lease 

back

 Faites un plan B pour votre financement

Optimalisez le bilan

Focus sur la croissance Focus sur le capital

Qu’est-ce que les PME peuvent faire pour renforcer leur entreprise?
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Renforcez votre PME

• Optimaliser le bilan

• Plus que jamais, les PME ont un besoin d’un 

outil pour lutter contre la crise.  50 questions 

pour aider les dirigeants à poser un 

diagnostic

 Avoir une structure d’entreprises plus efficace

 Assurer une croissance durable – Penser acquisition / Joint Venture

 Planifier l’avenir

• www.renforcezvotrepme.be

Forum Financier - Baromètre PME - 24 novembre 2009



© 2009 Deloitte FiduciaireEntreprendre ensemble

Plus d’infos? 

Visitez le site web de Deloitte 

Fiduciaire  

www.barometrepme.be

www.renforcezvotrepme.be
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Questions?

Merci pour votre attention!
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Entreprendre ensemble
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